
Mastertitelformat bearbeiten

Mastertextformat bearbeiten

Zweite Ebene

Dritte Ebene

Vierte Ebene

Fünfte Ebene

«Mehr Produktivität am Arbeitsplatz 

durch Integration 

der Sprachkommunikation»

Praxistag für die öffentliche Verwaltung
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Referenten

Othmar Frey
Geschäftsführer

webcall

im Schörli 5, 8600 Dübendorf

mail othmar.frey@webcall.ch

web www.webcall.ch

phone + 41 (44) 325 66 33

fax + 41 (44) 325 66 32

Peter Schönthal
Informatiker FH, Leiter Informatik bfu

Schweizerische Beratungsstelle für Unfallverhütung 

CH-3001 Bern

mail       p.schoenthal@bfu.ch 

web       www.bfu.ch



webcall

ÅGründung 1998

ÅHeute 15 Mitarbeiter

Åe-phone Center of Competence der Microsoft 

Åunser Fokus:
PC-basierte IP-Telephonie Lösungen

ÅBeratung, Consulting, Lizenzierung

ÅProjektierung, Umsetzung, Support

ÅAnbindung an Carrier und Umsysteme

ÅBetreuung und Schulung von Partnerfirmen



¶E-Mail Komfort für Büro-Telefonie

¶Erreichbarkeit im gesamten Netzwerk

¶Kleinere Investitions- und Betriebskosten

¶Zukunftssichere Voice-over-IP-Technologie

¶Beliebig Skalierbarkeit

¶WAN Architektur (Multisite Networking)

Integration der IP-Telefonie

in die E-Mail Plattform« »

Vier strategische Komponenten

PC/ServerPBX Netzwerk Office-Software

PC/ServerPBX Netzwerk Office-Software

Konvergenz am Arbeitsplatz mit drei strategischen Komponenten

PC/ServerNetzwerk Office-Software

Microsoft Outlook oder

Lotus Notes Client

Arbeitsplatz heute

Arbeitsplatz gestern

Konvergenz am Arbeitsplatz



Projektablauf (bfu)
Beratungsstelle für Unfallverhütung
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Einführung

Update auf SIP Protokoll e-phone V6.2

Einführung LCS 2005





Inhalt

ÅKurzvorstellung bfu

ÅRahmenbedingungen

ÅTerminplan

ÅSystemübersicht

ÅMitarbeiterschulung / Einführung

ÅProbleme bei der Umsetzung
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ÅFolgeprojekte


